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Wie bekomme ich ein Telefon?
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Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)
Auf der OVGU-Website findet ihr im Formularpool von A bis Z, bei T wie
Telekommunikation einen
"Antrag Telefonanschluss".
Für Neuanschlüsse, Änderungen und Umzüge uvm. ist dieser Antrag sehr
hilfreich.
Seit neusten werden alle Telefonprobleme auch über die E-Mail Adresse
it-service@ovgu.de im Ticket-System bearbeitet. Somit ist eine schnelle
Bearbeitung zu 100% gewährleistet.


