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Symptom (öffentlich)
Nach dem Umzug meines Postfachs auf den Exchange Server sind alte E-Mails
nicht mehr abrufbar.

Problem (öffentlich)
Die alten E-Mails liegen noch im alten Webmail-Postfach.

Lösung (öffentlich)
Aus Webmail-Postfach exportieren

1. Öffnen Sie Outlook.
2. Richten Sie Ihr altes Webmail-Postfach als IMAP-Konto in Outlook ein.
Anleitungen zu verschiedenen Outlook Versionen finden Sie hier:

[1]https://www.urz.ovgu.de/Unsere+Leistungen/Anwendungen/E_Mail/Konfiguration/Outlook.html

3. Gehen Sie auf "Datei/Öffnen und exportieren".
4. Wählen Sie "Importieren/Exportieren".
5. Wählen Sie im aufkommenden Dialog "In Datei exportieren".
6. Geben Sie als Dateityp für den Export ".pst" an.
7. Wählen Sie die gewünschten Ordner Ihres Webmail-Postfachs aus.
Beachten Sie, dass Sie neben des Posteingangs ggf. den Postausgang und andere
Ordner auch exportieren möchten. Wählen Sie dazu entsprechend den
übergeordneten Punkt (Ihr Webmail-Konto) aus.
8. Geben Sie den Zielpfad an und klicken Sie auf "Fertig stellen".
9. Geben Sie ggf. ein Kennwort an (nicht notwendig).
In Exchange-Postfach importieren

1. Öffnen Sie Outlook.
2. Gehen Sie auf "Datei/Öffnen und exportieren".
3. Wählen Sie "Importieren/Exportieren".
4. Wählen Sie "Aus anderen Programmen oder Dateien importieren".
5. Geben Sie als Dateityp für den Import ".pst" an.
6. Geben Sie den Pfad des exportierten Webmail-Postfachs an.
Hier können Sie zudem auswählen, ob Duplikate durch importierte Elemente
ersetzt, doppelt erstellt oder übersprungen werden sollen.
7. Wählen Sie die Punkt "Elemente in denselben Ordner importieren in:", geben
Sie Ihr Exchange-Konto an und klicken Sie auf "Fertig stellen".

[1] https://www.urz.ovgu.de/Unsere+Leistungen/Anwendungen/E_Mail/Konfiguration/Outlook.html


