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Schlüsselwörter
Webmail

Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)
Ich kann keine E-Mails mit Anhang versenden!

Lösung (öffentlich)

Mögliche Fehlerursachen:

- Anhänge zu groß
      Es können nur Emails mit einer Gesamtgröße von 30 MB (Mail + Anhang)
verschickt werden

- nach Hochladen nicht aktualisiert (im "Einfachen Modus")
      Es ist notwendig, nachdem man mit Browse eine Datei hochgeladen hat,
auf den Button
      Aktualisierung zu drücken

Bitte beachten Sie, dass die Übertragung der Datei auf den Server vor dem
Versenden abgeschlossen sein muss. Dies kann je nach Dateigröße und
Verbindungsgeschwindigkeit einige Zeit in Anspruch nehmen.


