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Schlüsselwörter
WebMail Problem

Symptom (öffentlich)
Ich kann keine E-Mails Empfangen obwohl ich E-Mails senden kann.

Problem (öffentlich)
Ggf. senden Sie E-Mails mit einer nicht korrekten Absenderadressen. Dann
erhalten Sie Antworten auf diese E-Mails nicht.

Prüfen Sie unter Einstellungen --> Allg. Einstellungen --> Persönliche Angaben
--> Die Standard-E-Mail-Adresse für diese Identität: ob dort Ihre korrekte
OVGU-Adresse eingetragen ist.

Ggf. haben Sie eine falsche "Antwort an" Adresse gesetzt. Dann erhalten Sie
Antworten auf diese Mails nicht.
Gehen Sie zu den Einstellungen (Zahnradsymbol) --> Benutzereinstellungen -->
Webmail --> Persönliche Angaben. Prüfen Sie dort im Feld  "Ihre E-Mail-Adresse
für das Feld "Antwort an:" Die angegeben Mailadressse

Lösung (öffentlich)


