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Schlüsselwörter
Erstsemester, UnsereLeistungen

Symptom (öffentlich)
Mein Account lässt sich nicht am Terminal aktivieren.

Problem (öffentlich)
1. Sie waren schonmal Immatrikuliert und ihr Account existiert bereits
2. Ihre Daten wurden an uns noch nicht übermittelt
3. Uns wurden fehlerhafte Daten übermittelt
4. Nach der korrekten Eingabe der Daten reagiert der Browser nicht mehr

Lösung (öffentlich)
1. Nutzen Sie Ihre bekannten Daten
2. Warten sie ein paar Tage und probieren es erneut
3. Wenden sie sich an das Studentensekretariat
4. Benutzen Sie einen anderen Browser oder die Terminals im URZ


